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Sfinansowano ze środków Narodowego Instytutu 

Wolności – Centrum Rozwoju Społeczeństwa 

Obywatelskiego w ramach Rządowego Programu 

Wspierania Rozwoju Organizacji Poradniczych  

na lata 2022-2033 

 REGULAMIN REKRUTACJI I UCZESTNICTWA W PROJEKCIE 

„KUJAWSKO-POMORSKIE CENTRUM PORADNICTWA 

SPECJALISTYCZNEGO” 
 

 

§ 1 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 

1. Niniejszy dokument określa zasady rekrutacji, warunki i kryteria uczestnictwa 

w projekcie pn.: „KUJAWSKO-POMORSKIE CENTRUM PORADNICTWA 

SPECJALISTYCZNEGO”. 

2. Projekt finansowany jest ze środków Narodowego Instytutu Wolności – Centrum 

Rozwoju Społeczeństwa Obywatelskiego w ramach Rządowego Programu 

Wspierania Rozwoju Organizacji Poradniczych na lata 2022-2033. 

3. Projekt realizowany jest przez STOWARZYSZENIE INICJATYW SPOŁECZNO-

EKONOMICZNYCH SUKCES (zwane w dalszej części Regulaminu 

„Stowarzyszeniem”) w okresie od 01.12.2022 r. do 31.12.2023 r.  

4. Działania przewidziane w projekcie realizowane będą na rzecz uczestników projektu 

wybranych zgodnie z zasadami określonymi w niniejszym Regulaminie.  

5. Biuro projektu znajduje się we Włocławku przy ul. Młynarskiej 1A/3. 

6. Udział uczestników w projekcie jest bezpłatny. 

 

§ 2 

INFORMACJE O PROJEKCIE 

 

1. Celem projektu jest wzmocnienie działalności statutowej Stowarzyszenia w zakresie 

wsparcia realizacji usług poradniczych poprzez pokrycie kosztów funkcjonowania 

usług poradniczych. 

2. Poradnictwo specjalistyczne realizowane w projekcie ma na celu pomoc w 

rozwiązywaniu specyficznych problemów na jakie napotykają w codziennym życiu 

uczestnicy, w tym nabycie umiejętności planowania i kierowania własnym życiem w 

obszarze społecznym, psychologicznym, rodzinnym i zawodowym 

3. Projekt zakłada realizację usług poradniczych z zakresu: 

- poradnictwa zawodowego, 

- poradnictwa psychologicznego, 

- poradnictwa obywatelskiego, 

- poradnictwa rodzinno-pedagogicznego. 

4. W trakcie realizacji poradnictwa specjaliści będą brali pod uwagę wyłącznie 

potrzeby osób potrzebujących wsparcia oraz ich otoczenia, zapewniając rzetelność, 

bezstronność, poufność informacji oraz przyjazną atmosferę.  

5. Informacje i porady udzielane będą zgodnie z obowiązującym prawem, w sposób 

konkretny i wyczerpujący, na podstawie przedstawionego przez uczestnika stanu 

faktycznego po pełnym przeanalizowaniu sprawy i na podstawie obowiązujących 

przepisów, w sposób możliwie pełny i wyczerpujący.  
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6. Poradnictwo realizowane będzie w oparciu o sprawdzone modele, metody i 

standardy, w tym: 

- diagnozę problemu-zidentyfikowanie trudności, z którymi uczestnik sobie nie 

radzi, 

- określenie czynników podtrzymujących istnienie problemu oraz trudności 

związane z jego rozwiązaniem, 

- poszukiwanie możliwie najlepszych rozwiązań problemu,  

- uwzględnienie niezależności uczestnika i jego prawa do podejmowania 

samodzielnych decyzji, 

- wzmocnienie uczestnika w realizowanych przez niego zmianach. 

7. Procedura udzielenia porady obejmować będzie: 

- osobiste złożenie w biurze projektu zapotrzebowania na skorzystanie z porady 

(formularza rekrutacyjnego), 

- wstępną weryfikację spełniania formalnych warunków uczestnictwa w projekcie 

na podstawie dokumentów rekrutacyjnych, 

- udzielenie porady wraz z jej opisem w karcie usługi doradczej. 

8. Uczestnicy po otrzymaniu porady zobowiązani będą do wypełnienia anonimowej 

ankiety ewaluacyjnej. 

9. Doradca w trakcie spotkania sporządzi kartę usługi doradczej, w której opisze stan 

faktyczny sprawy oraz sposób jej załatwienia. Uzupełni dane uczestnika oraz datę 

udzielenia porady. Fakt otrzymania porady uczestnik potwierdzi własnoręcznym 

podpisem na karcie usługi doradczej oraz na liście obecności. 

10. Usługi poradnicze realizowane będą na terenie miasta Włocławek (województwo 

kujawsko-pomorskie) przy ul. Młynarskiej 1a/3, w terminach i godzinach 

dostosowanych do indywidualnych potrzeb uczestników projektu (każdy doradca 

pełnił będzie dyżury / udzielał doradztwa średnio 2 razy w tygodniu po 3 godziny 

dziennie; w sumie średnio 23 godziny w miesiącu). 

11. Usługi poradnicze realizowane będą w terminie 01.01.2023 r. – 31.12.2023 r.;  

w wymiarze 276 godzin / jedno poradnictwo. W sumie 1104 godziny. 

12. Na etapie rekrutacji zbierane będą od uczestników informacje, pozwalające 

dostosować wsparcie do osób z różnymi rodzajami niepełnosprawności.  

13. Projekt zapewnia możliwość korzystania ze wsparcia w różnym tempie w zależności 

od percepcji/mobilności użytkowników, z zapewnieniem odpowiedniej przestrzeni, 

możliwości funkcjonalnych. 

14. Każdy uczestnik projektu wypełniając formularz rekrutacyjny, deklaruje udział w 

wybranym / wybranych rodzajach doradztwa. 

 

§ 3 

ZASADY I KRYTERIA REKRUTACJI UCZESTNIKÓW PROJEKTU 

 

1. Rekrutacja uczestników projektu prowadzona będzie przez cały okres realizacji 

projektu (od 01.12.2022 do 31.12.2023) na terenie województwa kujawsko - 

pomorskiego  z wykorzystaniem kanałów dostosowanych do grupy docelowej. 
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2. Proces rekrutacji jest jawny i otwarty, prowadzony z zachowaniem równości szans i 

niedyskryminacji, dostępności dla osób z niepełnosprawnościami oraz równości 

szans kobiet i mężczyzn.  

3. Projekt zakłada objęcie wsparciem 50 osób. 

4. Uczestnikiem projektu może być osoba dorosła, dobrowolnie zgłaszająca chęć 

udziału w projekcie, zamieszkująca (w rozumieniu Kodeksu Cywilnego) na terenie 

województwa kujawsko-pomorskiego, która znalazła się w trudnej sytuacji życiowej, 

z którą nie potrafi sobie poradzić i potrzebuje wsparcia doradczego specjalisty (np. 

psychologa, pedagoga, doradcy zawodowego itp.). 

5. Chętni do projektu będą zgłaszali się w biurze projektu, gdzie wypełniać będą 

formularz zgłoszeniowy i zapisywać na konkretne spotkanie doradcze (na 

wyznaczony dzień i godzinę). 

6. Osoby zainteresowane uczestnictwem w projekcie będą mogły dodatkowo pobrać 

formularz rekrutacyjny ze strony internetowej Stowarzyszenia i przesłać go pocztą 

tradycyjną lub elektroniczną do biura projektu, będą mogły również zapisać się na 

spotkanie z doradcą telefonicznie, a bezpośrednio przed doradztwem wypełnią 

dokumenty rekrutacyjne.  

7. O udziale w projekcie decydować będzie spełnienie wymogów formalnych: osoby 

dorosłe zamieszkujące teren województwa kujawsko-pomorskiego, a kryterium 

kwalifikowalności na doradztwo będzie kolejność zgłoszeń.  

8. Dokumentem potwierdzającym spełnienie kryteriów uczestnictwa w projekcie 

określonych w p. 6 będzie oświadczenie uczestnika projektu. 

 

§ 4 

UPRAWNIENIA I OBOWIĄZKI UCZESTNIKÓW PROJEKTU  

 

1. Każdy uczestnik ma prawo do:  

 otrzymania wsparcia zgodnie z ogólnie przyjętymi zasadami, zapewniając 

rzetelność, bezstronność, poufność informacji oraz przyjazną atmosferę,  

 uzyskania porady udzielonej zgodnie z obowiązującym prawem, w sposób 

konkretny i wyczerpujący. 

 

2. Każdy uczestnik zobowiązany jest do:  

 uczestnictwa w doradztwie zgodnie z harmonogramem (w dniach i godzinach 

ustalonych indywidualnie z doradcą); 

 potwierdzenia swojego uczestnictwa w doradztwie własnoręcznym podpisem na 

liście obecności oraz na karcie usług doradczych;  

 wypełniania wszystkich wymaganych ankiet ewaluacyjnych i monitoringowych 

związanych z realizowanym projektem.  
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§ 5 

PRAWA I OBOWIĄZKI STOWARZYSZENIA 

 

1.   Stowarzyszenie zobowiązuje się do: 

 zapewnienia zaplecza lokalowego i kadrowego niezbędnego do realizacji projektu, 

 realizacji usług poradniczych zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie projektu, 

Regulaminem konkursu oraz obowiązującymi wytycznymi i przepisami prawa w tym 

zakresie. 

 

2. Stowarzyszenie zastrzega sobie prawo odmowy udzielenia usługi poradniczej 

w przypadku:  

 naruszenia przez uczestnika zapisów niniejszego Regulaminu; 

 braku kontaktu z uczestnikiem, nie odbierania przez niego telefonów itp.; 

 rażącego naruszenia norm społecznych przez uczestnika (w szczególności 

zakłócania przebiegu wsparcia, uniemożliwiającego prawidłowe jego 

przeprowadzenie oraz udziału w doradztwie w stanie wskazującym na spożycie 

alkoholu lub środków odurzających itd.).  

 

§ 6 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. Regulamin wchodzi w życie 1 grudnia 2022 r. i obowiązuje przez czas 

trwania Projektu. 

2. Aktualna treść Regulaminu dostępna jest w siedzibie oraz na stronie internetowej 

Stowarzyszenia.  

3. Stowarzyszenie zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian do niniejszego 

Regulaminu.  

4. W sporach interpretacyjnych niniejszego Regulaminu oraz w sprawach nie ujętych 

w Regulaminie, ostateczną decyzję podejmuje Stowarzyszenie mając na uwadze 

obowiązujące przepisy prawa.  

 

 

 


